
 شرح وظایف واحد فناوری اطلاعات

مديريت فني سامانه پژوهش يار ، كتابخانه و ساير سامانه هاي حوزه معاونت تحقيقات و فناوري و مراكز تحقيقاتي و  .1

پيگيري درخواست هاي فني كاربران از شركت هاي پشتيبان دهنده مربوطه و انجام اقدامات پشتيبان گيري از اطلاعات  

 ارتقاء و بروزرساني سيستم عامل و آنتي ويروس سامانه هاسامانه ها و 

پاسخگويي و رفع اشكالات نرم افزاري و سخت افزاري كاربران ، كلاينت ها و نت لب حوزه معاونت تحقيقات و  .2

 فناوري و مراكز تحقيقاتي

ري و مراكز پيگيري و رفع اشكالات امور نرم افزاري و سامانه اي كاربران حوزه معاونت تحقيقات وفناو .3

 تحقيقاتي از جمله اتوماسيون اداري ، حضور و غياب ، پرسنلي و ساير سامانه هاي خدماتي دانشگاه

 در زمينه ارتقاء شاخص هاي وبومتريكس همكاري مستمر  .4

و فناوري و مراكز پيگيري و هماهنگي جهت خريد و نصب سامانه هاي مورد نياز حوزه معاونت تحقيقات  .5

 تحقيقاتي

 انجام ساير امور محوله مرتبط با فناوري اطلاعات با هماهنگي مسئولين مربوطه  .6

 مشكل دار  يها ستميس  اينت لب  يها ستم يس   يلازم رو يو نرم افزار ها ندوزينصب و .7

  در قسمت نت لب  كتابخانه انيو رفع اشكالات دانشجو ييپاسخگو  .8

  طبقه سوم كتابخانه يو رفع مشكلات مربوط به كلاس آموزش مجاز ريتعم .9

  كتابخانه يآموزش مجاز يها ستميس  يرو  د ي اسات ازيمورد ن ينصب نرم افزارها .10

در سالن   يحضور يكارگاه ها نيو همچن يو جلسات مجاز نارهايوب يو برگزار يدر راه انداز يكمک و همكار .11

  يو فناور قاتيمعاونت تحق ايو  يجرجان 

و   ارياستفاده از سامانه پژوهش نيو همچن نترنتيدانشگاه و ا يفا يلازم جهت استفاده از وا يارائه آموزش ها .12

 مقاطع  ه يدر كل انيدانشجو يتمام يبرا  ينت لب در سه كارگاه آموزش ينرم افزارها

 


